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Destek ve danismanlik hizmetleri tavsiye edilen fiyat listesi
7 Ocak 2025 tarihinden itibaren gegerlidir.

Genel aciklamalar

. Bu fiyat listesinde bulunan tiim fiyat ve fiyata bagh kosullar yalnizca tavsiye niteliginde olup, baglayici degildir.

[

~N

. Tum fiyatlar Turk Lirasi (TL) cinsindendir, fiyatlara KDV dahil degildir.

w

. Destek ve danigmanlik hizmeti ile veri tabani ve sistem danismanhigi hizmeti igin fiyatlar, uzaktan ya da yerinde sunulmasi durumuna gére farkhlagmaktadir.

Uzaktan destek verildigi Yerinde destek verildigi

Hizmet agiklamasi

durumlarda uygulanir

Fiyat

durumlarda uygulanir

Fiyat

Destek hatti hizmeti (Logo j-Platform) proje bazli Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Tiger Wings Enterprise) proje bazli Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Tiger 3 Enterprise) 180.800 Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Tiger Wings) proje bazli Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Tiger 3) 180.800 Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo GO Wings) 45.000 Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo GO 3) 45.000 Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Mali Musavir 3) 45.000 Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Mali Musavir Plus) 45.000 Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Start 3) 22.200 Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Netsis Wings Enterprise) Lisans bedelinin %5'i* Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Netsis 3 Enterprise) Lisans bedelinin %5'i* Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Netsis Wings) Lisans bedelinin %5'i* Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Netsis 3 Standard) Lisans bedelinin %5'i* Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Netsis Wings Entegre) 45.000 Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Netsis 3 Entegre) 45.000 Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo j-HR) proje bazli Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Tiger HR) proje bazli Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Netsis HR) Lisans bedelinin %5'i* Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Bordro Plus) 45.000 Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Netsis 3 Enterprise Bordro) Lisans bedelinin %5'i* Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Netsis 3 Standard Bordro) Lisans bedelinin %5'i* Iyl
Destek hatti hizmeti Logo Netsis 3 Entegre Bordro) 45.000 Iyl
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Hizmet agiklamasi

Uzaktan destek verildigi
durumlarda uygulanir

Fiyat

Yerinde destek verildigi

durumlarda uygulanir

Fiyat

Destek hatti hizmeti (Logo CRM) proje bazli - Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Mind Insight) proje bazli - Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Mind Budget) proje bazli - Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo WMS) proje bazli - Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo WMS Platform) proje bazli - Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Mobile Sales) proje bazli - Iyl
Destek hatti hizmeti (Logo Flow) proje bazli - Iyl

Hizmet agiklamasi

Uzaktan destek verildigi
durumlarda uygulanir

Fiyat

Yerinde destek verildigi

durumlarda uygulanir

Fiyat

Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti (Logo j-Platform) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti (Logo Tiger Wings Enterprise) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti (Logo Tiger 3 Enterprise) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti (Logo Tiger Wings) 12.400 - /insan-saat|
Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti (Logo Tiger 3) 12.400 . /insan-saat|
Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti (Logo GO Wings) 12.400 . /insan-saat|
Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti (Logo GO 3) 12.400 . /insan-saat|
Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti (Logo Mali Misavir 3) 12.400 - /insan-saat|
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo Mali Misavir Plus) 12.400 - /insan-saat|
Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti (Logo Start 3) 12.400 . /insan-saat|

Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo Netsis Wings Enterprise) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo Netsis 3 Enterprise) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo Netsis Wings) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo Netsis 3 Standard) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo Netsis Wings Entegre) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo Netsis 3 Entegre) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo j-HR) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo Tiger HR) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo Netsis HR) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo Bordro Plus) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo Netsis 3 Entegre Bordro) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo Netsis 3 Standard Bordro) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo Netsis 3 Enterprise Bordro) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo CRM) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti (Logo Mind Insight) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti (Logo Mind Budget) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erigim veri bakimi hizmeti (Logo WMS) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti (Logo WMS Platform) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti (Logo Mobile Sales) 12.400 - /insan-saat
Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti (Logo Flow) 12.400 - /insan-saat
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Uzaktan destek verildigi Yerinde destek verildigi
durumlarda uygulanir durumlarda uygulanir

Hizmet agiklamasi Fiyat Fiyat

s ] aed ] e
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo j-Platform) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Tiger Wings Enterprise) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Tiger 3 Enterprise) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Tiger Wings) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Tiger 3) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo GO Wings) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo GO 3) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Netsis Wings Enterprise) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Netsis 3 Enterprise) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Netsis Wings) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Netsis 3 Standard) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Netsis Wings Entegre) 26.900| 32.500 /insan-giin

Uzaktan destek verildigi Yerinde destek verildigi
durumlarda uygulanir durumlarda uygulanir

Hizmet agiklamasi Fiyat Fiyat

Logo destek ve danismanlik hizmetleri tavsiye edilen fiyat listesi

Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Netsis 3 Entegre) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo j-HR) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Tiger HR) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Netsis HR) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Bordro Plus) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Netsis 3 Entegre Bordro) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Netsis 3 Standard Bordro) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Netsis 3 Enterprise Bordro) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo CRM) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Mind Insight) 26.900 32.500 Jinsan-gin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Mind Budget) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo WMS Platform) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo WMS) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Mobile Sales) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo Flow) 26.900 32.500 /insan-giin
Destek ve danismanlik hizmeti (Logo j-Platform e-Déniisiim) proje bazli proje bazli /insan-giin

Veri tabani ve sistem danismanhigi 26.900 32.500 /insan-giin

— Agiklamalar
— Destek hizmetleri

Destek hatti hizmeti kapsaminda; kullanilan trin ile ilgili soru, sorun ya da 6zellik talepleri; telefonla destek hatti ve Logo Portal tizerinden Logo Destek
ekiplerine iletilebilir, iletilen konuya ait durum ve detaylar Logo Portal tizerinden takip edilebilir. Veri bakimi, yedekleme, rapor tasarlama, dizayn
tasarlama, misteriye 6zel hazirlanan nesnelere (trigger, view, fonksiyon vb) miidahale ve/veya yeni nesne taleplerinin kargilanmasi, egitim gerektiren
sorular ya da uzaktan erigsim destek hizmetlerini kapsamamaktadir.

 Fiyat listesinde yer alan ve destek hatti hizmetinden yararlanilmak istenen her ¢6zim (ana paket) igin ayrica alinmalidir.

* Modiiller ile ilgili destek almak igin ise bagli olduklari ¢6zimun (ana paketin) destek hatti hizmetinin olmasi yeterlidir. (Logo Mind Navigator da bu
kapsamda degerlendiriimekte ve bagl oldugu ERP ¢6ziimunun destek hatti hizmetinin olmasi yeterlidir.)
*Tek seferlik (one-time) modeliyle satisi gergeklestirilen Logo Netsis serisi Grlinlerde, destek hatti hizmeti Kapsamli LEM ile sunulmaktadir. Kapsamli LEM; 1
yillik LEM + destek hatti hizmetini igermektedir. LEM fiyati; kullanicinin elindeki ana paket, kullanici artirimi ve opsiyonlarin giincel lisans fiyatlarinin %10°u
alinarak, Kapsamli LEM ise %15'i alinarak hesaplanir. Yillik kiralama modeliyle satigi gergeklestirilen Logo Netsis serisi Urtinlerde ise, destek hatti hizmeti
fiyatlandirilirken tek seferlik satis modelindeki fiyat seviyeleri dikkate alinacaktir.

. Uzaktan erisim destek hizmeti; telefonla anlagilamayan konu, sorun ya da sorunlarin tespit edilmesi amaciyla yapilmaktadir. Telefon ya da dokimanda yer

alan islem adimlariyla yapilabilecek konularin uzaktan erisim saglanarak talep edilmesi durumunda kullanilmaktadir.

Uzaktan erisim veri bakimi hizmeti; data tizerinde herhangi bir nedenle meydana gelen bozulmalarin tespiti ve dizeltiimesi amaciyla Logo Destek
Merkezi'nde yapilan hizmettir. istisnai durumlarda uzaktan erisim destek hizmeti ile de veri bakimi islemi yapilabilmektedir. Bu durumda, uzaktan erisim
veri bakimi hizmeti Gcretleri uygulanmaktadir. Logo Destek Merkezi’nde ve/veya uzaktan erigim ile yapilan veri bakim hizmetinin 4 saati agmasi durumunda
hizmet bedeli guinliik "destek ve danismanlik hizmeti" tzerinden faturalandirilir.

Uzaktan erigim tasarim hizmeti; rapor tasarlama, dizayn tasarlama gibi amaglarla Logo Netsis Wings Enterprise, Logo Netsis Wings, Logo Netsis Wings
Entegre, Logo Netsis 3 Enterprise, Logo Netsis 3 Standard, Logo Netsis 3 Entegre ¢oztimleri igin verilmektedir.

— Destek ve danismanlik hizmetleri

. Destek ve danismanlik hizmeti, isletmelerin ihtiyag duydugu kapsama gore yerinde veya uzaktan sunulan hizmettir.

Veri tabani ve sistem danismanligi; SQL/Oracle Server ve Uriin kurulumlari dncesinde gerekli alt yapinin ayarlanmasi, SQL/Oracle Server kurulum ve
konfiglirasyonlari, tirtin kurulumu ve alt yapi konfigiirasyonlari ve sistem konfigtirasyonlari hizmetlerini igermektedir.
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